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Sistem

m Sistem dapat diartikan sebagail kumpulan
dari elemen-elemen yang berinteraksi
Untuk mencapail suatu tujuan tertentu
Sepagal satu kesatuan.

n Conton: sistem pencernaan

x Memiliki kompoenen-komponen : mulut —
lambung - usus




s Menurut Jerry FitzGerald :

Sistem adalah suatu jaringan kerja dari presedur-
prosedur yang saling beraubungan, berkumpul bersama-
sama untuk melakukan suatu| kegiatan atau untuk
menyelesaikan suatul sasaran yang tertentu.

n Definisii sistem dikelompokan menjadi 2 yaitu:
n Elemen-elemen dalam; sistem, berupa sulbsistem

m Prosedur

Menurut Richard F. Neuschel : presedur adalah suatul urut-urutan
operasi tulis-menulis dan biasanya melibatkan beberapa orang
didalam satu ataul lebih departemen yang diterapkan untuk
menjamin penanganan yang seragam dari transaksi-transaksi bisnis
yang terjadi.




1. Karakteristik System

= Suatus sistem mempunyal
karakteristik atau sifat-sifiat
yang tertentu yaitu :
Komponen sistem
Batas sistem
Masukan (Input)
Penghubungl (Interface)
Pengolah (precess)
Keluaran (output)

Sasaran atau tujuan
(objective atau goal)




Komponen Sistem

s Komponen-komponen sistem dapat
Perupa suatu subsistem.

m Sulsistem adalah bagian dari sistem yang
mempunyai sifat-sifat dari sistem yang
menjalankan suatu fungsii tertentul dan
Mempengarunil preses sistem: secara
keseluruhan.

Suatu sistem dapat mempunyai suatu sistem yang
lebihi besar yang disebut super sistem.

Contoh : perguruan tinggi dengan fakultas-
fakultasnya.




Gambar Karakteristik Sistem




Batas Sistem

n Merupakan daerah yang membatasi antara
suatu sistem dengan sistem yang lainnya
ataul dengan lingkungani luarnya.

m Batas suatul sistem menunjukkan ruang
lingkup: (scope) dari sistem tersebut.




Lingkungan LLuar Sistem

s Lingkungan luar dari sistem adalah
apapun di luar batas dari sistem; yang
Mempenganuii eperasi sistem.

s Sifat : menguntungkan: atau merugikan

s Jika menguntungkan maka energi dari
sistem dan dengan demikian; harus tetap
dijaga dan dipelihara.




Penghubung Sistem

s Penghubung merupakan media
penghubung antara satu subsistem
dengan subsistem yang lain.

m Dengan penghubung satu sulsisten dapat
derintegrasi dengan subsistem yang
ainnya membentuk satu kesatuan




Masukan Sistem

= Input adalah energi yang dimasukkan kedalam
sistem.

s Macam-macam masukan: sistem :

n Maintenance input : energi yang dimasukkan supaya
sistem| tersebut dapat heroperasi.

m Signal Input : energi yang diproeses untuk didapatkan
keluaran.

m Contoh: sistem komputer dengan program untuk
mengoperasikan komputer dan data sebagai signal
iInput untuk dielah menajdi informasi.




Keluaran Sistem

s Keluaran adalah hasil dari energi yang
diclah dan diklasifikasikan menjadi
Keluaran yang berguna

Keltaran yang tidak berguna merupakan
nasili sisa pembuangan dan informasi
adalah kelauran yang dibutuhkan.




Pengolah Sistem

= Mengubah masu

m Conteh : sistem
pakul menjadi ke
Jjadi.

Kan menjadi keluaran.
produksi mengelahi bahan

Liaran Berupa harang




Sasaran Sistem

m Suatu sistem pasti memiliki sasaran atau
tujuan.

m Apabila sistem tidak mempunyail sasarn
maka operasii sistem tidak akan ada
gunanya.

n [anpa adanya tujuan, sistem menjaadi
tidak terarah dan terkendalr.

= [Ujuan bergantung pada kegiatan yang
ditangani.




2. Klasifikasl Sistem

s Sistem dapat diklasifikasikan dari
peberapa sudut pandang,, diantarannya
adalah:

n Diklasifikasikan sebagal sistem: albstrak dan
sistem fisik

m Sistem alamiah dan sistem: buatan manusia
m Sistem tertentu dan sistem tak tentu
m Sistem tertutup dan terbuka




Sistem Abstrak dan Sistem Fisik

m Sistem abstrak adalah sistem yang berupa
pemikiran atau gagasan yang tidak tampak
secara fisik.

n Misalkan : sistem teologl, yaitu sebuan pemikiran
tentang hubungan antara manusia dengan ffuhan
s sistem fisik (physical system)) adalah sistem yang
ada secara fisik dan daat dilihat dengan mata.

m Misalnya : sistem kmputer, sistem akuntasi, sistem
transportasi dan lain sebagainya




Sistem Alamiah dan Sistem
Buatan

m Sistem alamiah (natural sistem) adalah
sistem yang terjadi karena preses alam,
pBukan buatan manusia.

s Misalnya sistem; tata sukya, sistem; rotasi

pumi.

n Sistem buatan manusia (human made
system)) adalans sistem yang terjadi melalui
rancangan atau campur tangan manusia.

s Misalnya sistem komputer, sistem
transportasi.




Sistem Tertentu dan Sistem Tak
Tentu

n Sistem tertentu (deterministic system) yaitu
sistem yang operasinya dapat diprediksi secara
cepat da interaksi di antara bagian-hagiannya
dapar dideteksi dengan pasti.

n Misalnya sistem kemputer karena eperasinya dapat
diprediksi berdasarkan program yang dijalankan
m Sistem tak tentu (prolkabilistic system) yaitu
sistem yang hasilnya tidak dapat diprediksi
karena mengandung unsur probabilitas.

s Misalnya sistem persediaan.




Sistem Tertutup dan Sistem
Terbuka

n Sistem tertutup (closed system) yaitu sistem
yang tidak beraubungan dengan lingkungan di
luar sistem.

m Sistem Inl juga ekerja secara etomatis tanpa adanya
campurs tangan dari pihak luar

n Sistem terbuka (epen sistem)) adalah sistem
yang berhubungan dengan lingkungan luar dan
dapat terpengaruh dengan keadaan lingkungan
luar. Sistem terbuka menerima Inpput dari
supsistem lain dan menghasilkan output untuk
subsistem lain




3. Pengendall System

m Sebuah sistem harus memiliki daya
membela dirl dalam bentuk sistem
pengendalian. Pengendalian dar suatu
sistem| dapat bertpa
s pengendalian umpan balik (feed back control

system)

= pengendalian umpan maju (feed forward
control system)

= pengendalian pencegahan (preventive control
system).




Sistem Pengendalll Umpan Balik

= Pengendalian umpan balik merupakan proses
mengukur keluaran dari sistem, dibadingkan
dengan suatu standar tertentu.

s Bilamana terjadi perbedaan-perbedaan atau
PERYIMpangan-penyimpangan akan dikoreksi
Uuntuk memperbaikis sistem selanjutnya.
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\—Sistem pengendalian Umpan Balik ,_J




s Sistem pengendalian umpan baik
mempunyaill 4 kemponen dasar
yaitu:
s Suatu karakteristik atau Koncgs
dikendalikan diukur: dari' keludl i J——Proses|——fKeluaran

Suatu sensor yang mengukungm.
karakteristik atau kendisii ters %enéorj]

Suatu unit pengendali (contrd |
yang membandingkan hasil ullidkiaas® fembanding)
Sensor ke satu standar. ‘—
Suatu unit pengatur (activatigiisate

) ) pengendalian
yang menghasilkan tindakan [t |standar |
penyesualan untuk masukka

selanjutnya.




Sistem Pengendali Umpan Maju

Disebut juga dengan; istilah positive feedback.

Merupakan perkembangan dari sistem pengendalian

umpan balik karena didalam sistem pengendalian umpan

palik, pengendall dilakukan| setelah keluaran dihasilkan,

sehlngga dianggap mempunyai kelemahan bilamana

genylmpangan dari keluaran dengan standar sangat
esal

Pengendali Umpan maju, setiap penyimpangan dir ukur
dan dikendalikan dari presesnya.

Contoh : sistem perencanaan kas, akan sangat
berbahaya bilamana saldo menjadi lebih kecil,
menyebabkan likuiditas perusahaan rendah = diadakan
peramalan arus dari saldo kas di masa mendatang
dengan membuat sistem anggaran kas.




Sistem Pengendalll Pencegahan

x Untuk mengendalikan sistem dimuka
sebelum proses dimulal dengan mencegahn
hal-hal yang merugikan untuk masuk
kedalam sisten.
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